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Linguistiche 

Informatica 

" Gestione dell'attività di cassa incluse le operazioni di apertura e chiusura. 
" Preparazione e somministrazione di prodotti di caffetteria e bevande al bancoe al tavolo. 
" Gestione dei pagamenti e delle operazioni di cassa. 
Assistente centro estetico 
Bellezza e benessere Carmen - Moscufo, Pescara 
" Sanificazione accurata dopo ogni trattamento garantendo la pulizia e disinfezione di area di lavoro e attrezzature comne da normativa vigente. 
" Individuazione delle necessità dei clienti per formulare raccomandazioni di acquisto di prodotti o servizi corrispondenti. " Rilevazione di eventuali reclami dei clienti, mediando con discrezione, professionalità e gentilezza 
" Assistenza diretta o telefonica alla clientela fornendo informazioni dettagliate sui servizi e sui trattamenti disponibili. " Puliziae rifornimento di espositori e banconi in modo esteticamente gradevole e ordinato mettendo in evidenza i prodotti in promozione. " Elaborazione dei pagamenti e assistenza nella prenotazione di ulteriori trattamenti di folow-up. 
" Gestione del front office, delle telefonate e dell'agenda appuntamenti. 
" Preparazione delle postazioni di lavoro verificando la disponibilità dei prodotti e delle attrezzature. 

Diploma Liceale, Matematica, fisica ed informatica, Liceo scientifico statale "G.Galilei" - Pescara, P 
" Votazione 98/100 

Laurea Ciclo Unico (vecchio ordinamento). Chimica e tecnologia farmaceutiche, Università degli studi D'Annunzio Chieti -Chieti, Chieti 
" In corso 

Inglese: 

Avanzato 

C1 

" Ottima conoscenza del pacchetto Office, Excel, Power Point 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell'art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e del'art. 13 GDPR (Regolomento 
UE 2016/679) ai fini della ricerca e selezione del personale. 
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